附件2

住房租赁相关内部管理制度清单

人员管理制度（含职业技能要求）

财务管理制度

合同管理制度

租赁房源及相关当事人信息管理制度

租赁纠纷投诉调处制度

服务收费及租金价格管理制度

居住出租房屋安全管理制度

金融分期管理制度（如涉及“租金贷”业务）

租赁房源室内空气质量管理制度

